Customer Service Representative (V/M/X)

Ben jij een echte regelaar, met een glimlach? Heb jij je zaakjes altijd goed voor elkaar en door slim te schakelen alle dingen op de
juiste tijd op de juiste plaats en draag je bij aan een ultieme customer experience?
Dan hebben wij een baan voor jou die je op het lijf is geschreven! Wij hebben namelijk een toffe baan waarin je als Customer
Service Representative kunt bijdragen aan de codrdinatie van goederenstroom van verschillende multinationals.
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Je takenpakket Jouw profiel

Als Customer Service Representative werk je nauw samen met = Je bent een teamspeler die goed functioneert in een soms
ervaren planners en andere collega’s en vormen jullie een drukke omgeving.

dynamische groep die zich inzet voor een aantal grote Administratieve taken schrikken je niet af; eigenlijk ben je er
multinationals, en ben je in dagelijks contact met onze juist goed in en werkt precies.

leveranciers.

Jullie zijn niet alleen elkaars sparringpartners op het gebied van
planning en klanttevredenheid, maar weten ook de tijd te
nemen voor ontspanning. Bijvoorbeeld door samen een potje te

voetballen tijdens de pauze (de bal is al geregeld, want dat
vroeg jij je natuurlijk al meteen af). Je hebt een afgeronde MBO- of HBO-opleiding; ervaring in

Je hebt een goed gevoel voor wat mensen van ons willen en
je kunt bedenken hoe je daarop kunt inspelen.

Je neemt zelf initiatief en wacht niet af.
Je bent supernieuwsgierig en wilt veel leren.

Met jouw enthousiasme en administratieve vaardigheden ben de logistiek is een pluspunt.
je verantwoordelijk voor het netjes en volledig invoeren van

orders in ons TMS systeem, onderhouden van klantcontact, het

stellen van prioriteiten en het signaleren van eventuele

afwijkingen in het logistieke proces.




Wat wij bieden

JCL Roosendaal biedt jou een stimulerende werkomgeving waarin je kunt groeien en je talenten verder kunt ontplooien. Je krijgt de
kans om samen met een ervaren planner te werken aan de logistieke ondersteuning van een aantal grote speler in de chemische in-
dustrie.

Daarnaast kom je terecht in een hecht team waar samenwerken er voor gaan en plezier terwijl jullie dit doen centraal staan.
Onze medewerkers overtuigen door hun persoonlijkheid, talent en inzet. Daarom komen we een marktconform brutosalaris met jouw
overeen afhankelijk van je beroepskwalificaties en ervaring conform CAO Beroepsgoederenvervoer.

Ben jij enthousiast geworden?
Stuur ons je CV en motivatiebrief, door op de nu solliciteren knop te klikken, wordt je doorgelinkt naar onze Indeed pagina. Hier kun
je jouw sollicitatie achterlaten.

We kijken ernaar uit om je te leren kennen en te ontdekken hoe jij ons team kunt versterken.

Bel je vanuit een recruitment- of uitzendbureau? Bespaar je de moeite!
Wij doen onze werving en selectie echt liever zelf!

JCL LOGISTICS - met het hoofdkantoor in Baar (CH) EN 55 locaties in 8 landen - biedt toekomstgerichte full-service logistiek met de producten

ROAD & RAIL, B2C, B2B, AIR & OCEAN en CONTRACT LOGISTICS. Flexibele logistieke oplossingen maken elke handelsplaats voor ons toe-

gankelijk en maken transparantie en realtime informatie over transport, opslag, verpakking en orderpicking mogelijk. JCL LOGISTICS stimuleert
je passie voor de hele supply chain met flexibele toepassingsgebieden en geweldige carrieremogelijkheden.

Nu solliciteren
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Aloeske Goossens

+31625067313

JCL LOGISTICS — MOVING YOUR WORLD FORWARD


https://www.jcl-logistics.com/
https://www.facebook.com/jcllogistics-859530437737547
https://www.instagram.com/jcllogistics/
https://www.xing.com/pages/jclag
https://at.linkedin.com/company/jcl-logistics

